
La crescente domanda di funzioni di analisi statistica dei dati di E-Shop/X4Shop, per esempio il poter 
utilizzare le statistiche del venduto per operazioni di marketing dirette e mirate, impone la gestione di una 
classificazione adeguata delle anagrafiche Clienti e Fornitori .
In particolare per i clienti, oggetto di analisi più approfondite, esiste da sempre  una classificazione a 2 livelli 
distribuita dal gestionale ma l’utente può inserire le classi/sottoclassi personali necessarie a renderla più 
idonea alle proprie esigenze.
Oltre a ciò è possibile definire una Classificazione Aggiuntiva, utilizzabile per i Fornitori  ma attribuibile 
anche ai  Clienti come ulteriore livello rispetto ai 2 già esistenti.

La Gestione della Classificazione standard  per i Clienti (consultazione e modifica), è accessibile dal menu
Anagrafiche:



La finestra che appare presenta l’attuale distribuzione dei Clienti sulle categorie esistenti, offrendo la 
possibilità di crearne altre. Ovviamente non sarà possibile eliminare (né modificare) classi/sottoclassi native 
del gestionale, oppure classi/sottoclassi personali se in uso su uno o più clienti.

Il clic sul numero tra parentesi permette di vedere in dettaglio i Clienti classificati come tali ed 
eventualmente stamparli, esportarli o modificarli.



Proviamo adesso a creare una nuova sottoclasse di una classe esistente ed una nuova classe con relativa 
sottoclasse.
Facendo clic su “nuovo”, aggiungiamo la sottoclasse “Az. Agricole”:



Ovviamente, non avendo ancora Clienti “agganciati”, siamo liberi di modificare ed eliminare la 
classificazione aggiunta.
Nello stesso modo è possibile aggiungere una nuova classificazione completa.



La classificazione  esistente sarà poi utilizzabile per l’attribuzione ai clienti, dalla relativa anagrafica.

La Classificazione Aggiuntiva (Clienti/Fornitori) deve invece essere definita da Setup, accedendo al menu 
Utilità -> Setup - Impostazioni Programma e portandosi alla scheda Impostazioni Globali 3.
E’ anche possibile utilizzare la Ricerca nelle Impostazioni, per far trovare direttamente al programma il 
parametro in questione.
Nella casella di testo corrispondente devono essere elencate tutte le categorie desiderate, separate da 
virgola, come mostrato nell’immagine seguente.



Le diverse categorie indicate qui costituiranno le voci del relativo menu, presente nell’Anagrafica Fornitori 
(unica classificazione presente) e  Clienti (classificazione di terzo livello).



Entrambe le classificazioni sono utilizzabili come filtri nelle funzioni di ricerca dei nominativi, per esempio in 
Ricerca e Ristampa Documenti:




